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Atiker Yazılım Kullanım Şartları ve Lisans Koşulları 

1. Amaç ve Kapsam 

1.1. Sözleşmenin Amacı: 
İşbu sözleşme, Atiker Yazılım tarafından geliştirilen tüm yazılım ürünlerinin (ERP yazılımları, 
mobil uygulamalar, masaüstü uygulamalar, web servisleri ve ilişkili veritabanı sistemleri dahil) 
kullanımına ilişkin müşteri ve kullanıcıların yükümlülüklerini, lisans koşullarını ve kullanım 
sınırlarını düzenlemek amacıyla hazırlanmıştır. Bu sözleşme, Atiker Yazılım’ın fikri mülkiyet 
haklarını korurken, müşteri ve kullanıcıların yazılımı doğru, yasal ve etik bir şekilde kullanmasını 
güvence altına alır. 

1.2. Kapsam: 
İşbu sözleşme, Atiker Yazılım tarafından geliştirilen tüm yazılım ürünlerini ve bu ürünlere ait 
bileşenleri kapsamaktadır. Yazılım ve bileşenler şunları içerir ancak bunlarla sınırlı değildir: 

• Masaüstü ve mobil uygulamalar, web servisleri ve veri aktarım araçları, 

• Yazılım bileşenleri olarak .exe dosyaları, servisler, .dll dosyaları, SQL tabloları, 
prosedürler, fonksiyonlar ve veri tipleri, 

• Atiker Yazılım’a ait algoritmalar, iş yapış şekilleri ve iş süreçleri. 

Bu sözleşme, yazılımın veya bileşenlerinin herhangi bir sistemde bulunması, kurulması veya 
kullanılması durumunda müşteri ve kullanıcılar için bağlayıcıdır. 

1.3. Tanımlar: 

• Atiker Yazılım: Atiker Yazılım Veri İşlem A.Ş., işbu sözleşmede yazılım geliştirici ve lisans 
sahibi olarak anılmaktadır. 

• Yazılım: Atiker Yazılım tarafından geliştirilen ve bu sözleşme kapsamında yer alan tüm 
uygulamalar, web servisleri, veritabanı sistemleri ve diğer yazılım bileşenleri. 

• Müşteri: Atiker Yazılım ürünlerini lisanslayan, satın alan veya kullanım hakkını elde eden 
kişi, kurum veya tüzel kişidir. 

• Kullanıcı: Atiker Yazılım ürünlerini fiziksel olarak kullanan ya da bu ürünlere ait 
bileşenleri (örneğin: .exe dosyaları, servisler, .dll dosyaları) bir bilgisayar sisteminde 
bulunduran kişi veya kişilerdir. Kullanıcı, müşteriden farklı bir kişi olabileceği gibi 
müşteriyle aynı kişi de olabilir. 

• Bileşen: Yazılımın bir parçası olarak kabul edilen .exe dosyaları, servisler, .dll dosyaları, 
SQL tabloları, prosedürler ve diğer unsurlar. 

• Veritabanı: MS SQL ve benzeri ilişkisel veritabanı sistemleri ile bunların tabloları, 
prosedürleri, fonksiyonları ve veri tipleri. 

• Versiyon Anlaşması: Versiyon anlaşması, müşterinin lisansı olduğu sürece her yıl, Atiker 
Yazılım’ın yazılım lisanslarının en güncel versiyonlarını almak ve kullanmaya devam 
etmek için yapılan anlaşmadır. Bu anlaşma, yazılımın yeni sürümlerine, 
güncellemelerine ve teknik desteğe erişim hakkını kapsamaktadır. 
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1.4. Geçerlilik: 

1. İmza ile Geçerlilik: 
Müşteri, işbu sözleşmeyi yazılı olarak imzaladığı anda sözleşme yürürlüğe girer ve tüm 
hükümler müşteri ve kullanıcılar için bağlayıcı hale gelir. 

2. Kullanımla Geçerlilik: 
Atiker Yazılım ürünleri veya bu ürünlere ait herhangi bir bileşenin bir bilgisayarda 
bulunması ya da kullanılması durumunda, müşteri ve kullanıcılar işbu sözleşmeyi kabul 
etmiş sayılır. 

3. Kurulum Sürecinde Kabul: 
Atiker Yazılım ürünlerinin kurulumu sırasında sunulan sözleşme şartlarının müşteri veya 
kullanıcı tarafından kabul edilmesi zorunludur. Kurulum süreci tamamlanarak yazılımın 
çalıştırılması, bu sözleşmenin kabul edildiği anlamına gelir. 

4. Çoklu Ürün Kullanımı: 
Müşteri, Atiker Yazılım’ın birden fazla ürününü aynı anda kullanıyorsa, bu sözleşme tüm 
ürünler için geçerli olacaktır. Kullanıcılar da bu ürünlerin kullanımında aynı şartlara 
tabidir. 

1.5. Fikri Mülkiyet Koruması: 
Atiker Yazılım tarafından geliştirilen tüm ürünler ve bileşenler, telif hakları, ticari sırlar ve diğer 
fikri mülkiyet hakları kapsamında korunmaktadır. Bu ürünlerin veya bileşenlerin izinsiz 
kopyalanması, değiştirilmesi, dağıtılması veya türev çalışmalar oluşturulması yasaktır. 

 

2. Lisans Hakları ve Kullanım Koşulları 

2.1. Lisansın Kapsamı: 
Müşteri, Atiker Yazılım tarafından geliştirilen yazılım ürünlerini yalnızca işbu sözleşmede 
belirtilen lisans koşulları çerçevesinde kullanma hakkına sahiptir. Lisans, yalnızca müşteri adına 
düzenlenmiş olup, devredilemez, alt lisanslanamaz ve belirtilen cihazlarda kullanım için 
geçerlidir. 

2.2. Lisans Türü ve Süresi: 
Atiker Yazılım, yazılım ürünlerinin kullanımı için süreli veya süresiz lisans sağlayabilir. Lisans 
süresi, müşteri ile yapılan anlaşmaya bağlıdır ve lisans süresi sona erdiğinde yazılımın kullanım 
hakları otomatik olarak sona erer. 

2.3. Yazılımın Tüm Hakları ve Fikri Mülkiyet: 
Atiker Yazılım tarafından geliştirilen tüm yazılım ürünleri, belgeler, destek hizmetleri ve yazılıma 
ait diğer tüm unsurlar üzerindeki mülkiyet ve fikri mülkiyet hakları Atiker Yazılım’a aittir. Yazılım, 
telif hakları, ticari sırlar, ticari marka hakları ve diğer fikri mülkiyet düzenlemeleriyle 
korunmaktadır. 

2.4. İşletim Sistemleri ve Platformlar: 
Atiker Yazılım ürünleri, Windows, macOS, Android, iOS, Linux gibi işletim sistemlerinde 
çalışabilir. Yazılımın belirtilen platformlarla uyumluluğu, müşterinin sağladığı sistem altyapısına 
bağlıdır. 

2.5. Bileşenlerin Korunması: 
Yazılıma ait tüm bileşenler (örneğin: .exe dosyaları, servisler, .dll dosyaları, SQL tabloları, 
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prosedürler, fonksiyonlar ve veri tipleri) yalnızca sözleşme hükümleri doğrultusunda 
kullanılabilir. Bu bileşenlerin değiştirilmesi, kopyalanması, yetkisiz erişimi veya başka bir şekilde 
izinsiz kullanımı yasaktır. 

2.6. Yetkisiz Kullanım ve Müdahale Yasağı: 
Müşteri ve kullanıcılar, Atiker Yazılım’ın yazılı izni olmaksızın yazılım üzerinde aşağıdaki 
eylemlerde bulunmamayı kabul eder: 

• Yazılımı değiştirme, düzeltme, özelleştirme veya türev çalışmalar oluşturma, 

• Yazılımı kaynak koda dönüştürme, tersine mühendislik yapma, şifresini çözme, 
ayrıştırma veya analiz etme, 

• Yazılımın güvenlik önlemlerini aşma veya manipüle etme, 

• Yazılım veya belgelerdeki tescilli bildirimleri kaldırma, değiştirme veya gizleme. 

2.7. Çoklu Ürün Kullanımı: 
Müşteri, Atiker Yazılım’ın birden fazla ürününü aynı anda kullanıyorsa, bu sözleşmenin hükümleri 
her bir ürün ve bileşen için geçerli olacaktır. 

2.8. Lisansın Devredilemezliği: 
Lisans, yalnızca müşteri adına düzenlenmiş olup, herhangi bir üçüncü tarafa devredilemez veya 
satılamaz. Müşteri, lisansı sadece kendi iş süreçleri kapsamında kullanacağını kabul eder. 

2.9. Lisans İhlalleri: 
Müşteri veya kullanıcıların lisans hükümlerine aykırı davranması durumunda, Atiker Yazılım, 
yazılımın kullanımını askıya alma, sözleşmeyi feshetme ve yasal yollara başvurma hakkını saklı 
tutar. 

 

3. Teknik Destek ve Güncellemeler 

3.1. Güncellemelerin Kapsamı: 
Atiker Yazılım, yazılımın güvenliğini ve işlevselliğini korumak amacıyla düzenli olarak 
güncellemeler sağlayabilir. Bu güncellemeler, yazılımın yeni özellikler eklenmesi, mevcut 
özelliklerin geliştirilmesi ve olası güvenlik açıklarının giderilmesi için yapılır.  

3.2. Teknik Destek Hizmetleri: 
Müşteri, yazılımın kullanımı sırasında ihtiyaç duyduğu teknik destek hizmetlerini Atiker 
Yazılım’dan talep edebilir. Teknik destek, şu kapsamda sağlanır: 

• Yazılımın kurulum ve yapılandırması, 

• Kullanım sırasında karşılaşılan sorunların çözümü, 

• Güncellemelerin uygulanmasıyla ilgili yardım. 

• Teknik destek talepleri, versiyon anlaşma süresi dışında olduğu takdirde ek 
ücretlendirmeye tabi olacaktır. 
 

3.3. Üçüncü Taraf Yazılımlarla Entegrasyon: 
Atiker Yazılım, yazılımın belirli üçüncü taraf sistemler veya yazılımlarla entegrasyonunu 
destekleyebilir. Ancak bu entegrasyonlar sırasında yaşanabilecek uyumsuzluklardan 
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kaynaklanan sorumluluk müşteriye aittir. Atiker Yazılım, üçüncü taraf yazılım 
güncellemelerinden kaynaklanan sorunların çözümü için ek ücret talep edebilir. 

3.4. Sistem Gereksinimleri ve Uyumluluk: 
Müşteri, yazılımın belirtilen sistem gereksinimlerine uygun bir ortamda çalıştırılmasını 
sağlamakla yükümlüdür. Sistem gereksinimleri, işletim sistemi sürümleri, donanım kapasiteleri 
ve diğer teknik özelliklerle ilgili bilgiler, sözleşmenin eklerinde veya yazılım belgelerinde yer alır. 
Müşteri, bu gereksinimlere uymadığı durumlarda karşılaşabileceği performans sorunlarından 
sorumludur. 

3.5. Güncelleme Yükümlülüğü: 
Müşteri, yazılımın en son sürümünü kullanmakla yükümlüdür. Atiker Yazılım, eski sürümlerde 
meydana gelen sorunlar veya uyumsuzluklar için destek sağlamakla yükümlü değildir. 

 

4. Müşteri ve Kullanıcı Yükümlülükleri 

4.1. Kullanım Koşullarına Uyumluluk: 
Müşteri ve kullanıcılar, yazılımı yalnızca işbu sözleşmede belirtilen koşullar ve sınırlar dahilinde 
kullanmayı kabul eder. Yazılımın, belirlenen kullanım amacı dışında kullanılması yasaktır. 
Müşteri, kullanıcıların bu sözleşmeye uygun hareket etmesini sağlamakla sorumludur. 

4.2. Güncellemeler ve Sistem Gereksinimleri: 
Müşteri, yazılımın düzgün çalışması için gerekli olan tüm güncellemeleri uygulamak ve yazılımın 
belirlenen sistem gereksinimlerine uygun bir ortamda çalışmasını sağlamakla yükümlüdür. 
Sistem gereksinimlerine uymayan ortamlarda yazılımın çalıştırılması durumunda oluşabilecek 
sorunlardan Atiker Yazılım sorumlu değildir. 

4.3. Veri Güvenliği ve Yedekleme: 
Müşteri, yazılımın kullanımı sırasında oluşturulan veya işlenen verilerin güvenliğini sağlamak ve 
düzenli yedekleme yapmakla sorumludur. Atiker Yazılım, müşteri tarafından sağlanamayan veri 
güvenliği veya yedekleme işlemlerinden kaynaklanan veri kayıplarından sorumlu değildir. 

4.4. Lisansın Korunması: 
Müşteri, yazılımın veya lisansın yetkisiz erişim, çoğaltma veya dağıtım gibi faaliyetlerden 
korunmasını sağlamakla yükümlüdür. Lisans bilgileri yalnızca yetkilendirilmiş kişilerle 
paylaşılmalıdır. 

4.5. Kullanıcı Tarafından Sağlanan Bilgilerin Doğruluğu: 
Müşteri, yazılımın kurulumu ve kullanımı sırasında Atiker Yazılım’a sağladığı bilgilerin doğru ve 
eksiksiz olduğunu taahhüt eder. Yanlış veya eksik bilgilerden kaynaklanan sorunlarda Atiker 
Yazılım sorumlu tutulamaz. 

4.6. Özelleştirme ve Teknik Destek Talepleri: 
Müşteri, yazılım üzerinde yapılacak özelleştirme ve entegrasyon taleplerini Atiker Yazılım’a 
iletmekle yükümlüdür. Bu tür talepler, Atiker Yazılım tarafından onaylanmadan uygulamaya 
konulamaz. Özelleştirme işlemleri ayrı bir sözleşmeye tabi olabilir. 

4.7. Yetkisiz Kullanımın Önlenmesi: 
Müşteri, yazılımın veya bileşenlerinin izinsiz kullanımını önlemek için gerekli tüm önlemleri 
almayı taahhüt eder. Yazılımın herhangi bir şekilde üçüncü taraflara devredilmesi, çoğaltılması 
veya dağıtılması yasaktır. 
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5. Sorumluluk ve Garanti Sınırlamaları 

5.1. Yazılımın Mevcut Durumu: 
Atiker Yazılım, yazılımı “olduğu haliyle” sağlar. Yazılımın belirli bir amaca uygun olacağı, kesintisiz 
çalışacağı veya hatasız olacağına dair açık ya da zımni bir garanti verilmemektedir. Müşteri, 
yazılımın mevcut durumunu kabul eder ve bu duruma ilişkin tüm riskleri üstlenir. 

5.2. Doğrudan ve Dolaylı Zararlar: 
Atiker Yazılım, yazılımın kullanımı, kurulumu veya güncellemeleri sırasında oluşabilecek 
doğrudan, dolaylı, özel, arızi veya dolaylı zararlar için sorumlu tutulamaz. Bu kapsamda, veri 
kaybı, gelir kaybı veya iş kesintisi gibi zararlar da dahildir. 

5.3. Üçüncü Taraf Uygulamalarından Kaynaklı Riskler: 
Müşteri, Atiker Yazılım ürünlerini üçüncü taraf uygulamalar veya hizmetlerle entegre ettiğinde, bu 
entegrasyonlardan kaynaklanabilecek riskleri kabul eder. Atiker Yazılım, üçüncü taraf 
yazılımların neden olduğu sorunlardan sorumlu değildir. 

5.4. Müşteri Sorumluluğu: 
Müşteri, yazılımı kullanım koşullarına uygun olarak kullanmayı ve Atiker Yazılım tarafından 
belirtilen sistem gereksinimlerine uygun bir ortam sağlamayı taahhüt eder. Müşterinin bu 
şartlara uymaması durumunda meydana gelecek sorunlardan Atiker Yazılım sorumlu değildir. 

5.5. Yazılımın Güvenliği: 
Müşteri, yazılımın ve bileşenlerinin yetkisiz erişime karşı korunmasını sağlamakla yükümlüdür. 
Atiker Yazılım, müşterinin yetersiz güvenlik önlemleri nedeniyle oluşabilecek veri ihlallerinden 
veya zararlardan sorumlu değildir. 

5.6. Sınırlamalar: 
Yazılımın, belirtilen platformlar veya cihazlar dışında kullanılması, belirtilen güncellemelerin 
uygulanmaması ya da müşteri tarafından yapılan uygunsuz değişiklikler, yazılımın düzgün 
çalışmasını etkileyebilir. Bu durumlarda Atiker Yazılım, herhangi bir sorumluluk kabul etmez. 

 

6. Sözleşme Süresi ve Fesih Koşulları 

6.1. Lisans Süresi ve Yenileme: 
Bu sözleşme, müşteri tarafından yazılım lisansı satın alındığında yürürlüğe girer ve lisans süresi 
boyunca geçerlidir. Lisans süresi, müşteri ile yapılan anlaşmaya bağlıdır. Süreli lisanslarda, 
lisans süresinin sona ermesinden önce yazılı olarak yenileme yapılmadığı takdirde yazılımın 
kullanım hakları otomatik olarak sona erer. 

6.2. Fesih Durumları: 
Atiker Yazılım, aşağıdaki durumlarda sözleşmeyi tek taraflı olarak feshetme hakkına sahiptir: 

• Müşteri veya kullanıcıların işbu sözleşme hükümlerine aykırı hareket etmesi, 

• Yazılımın veya bileşenlerinin izinsiz kopyalanması, çoğaltılması veya dağıtılması, 

• Müşteri tarafından belirtilen kullanım ücretlerinin ödenmemesi, 

• Müşterinin, Atiker Yazılım’ın fikri mülkiyet haklarını ihlal eden herhangi bir eylemde 
bulunması. 

6.3. Fesih Sonrası Durumlar: 
Sözleşmenin feshi durumunda, müşteri ve kullanıcılar yazılıma erişimi derhal durdurmak ve 
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yazılımın tüm bileşenlerini sistemlerinden kaldırmakla yükümlüdür. Fesih sonrası, Atiker 
Yazılım’ın yazılım üzerindeki tüm hakları devam eder ve müşterinin yazılıma yönelik herhangi bir 
talepte bulunma hakkı ortadan kalkar. 

6.4. Lisans Süresi Sona Erdiğinde Uygulamalar: 
Lisans süresinin sona ermesi durumunda, müşteri yazılımın kullanımına devam etmek için 
lisansı yenilemekle yükümlüdür. Lisans yenilenmediği takdirde, yazılımın güncellemeleri ve 
teknik destek hizmetleri sağlanmayacaktır. 

6.5. Fesih Sonrası Veri Yönetimi: 
Müşteri, yazılımın kullanımı sırasında ürettiği veya işlediği verileri fesih tarihinden itibaren 30 
(otuz) gün içinde sistemden almakla yükümlüdür. Bu süre sonunda Atiker Yazılım, sistemde 
kalan verilerden sorumlu değildir ve bu verilere erişim imkânı sağlamak zorunda değildir. 

 

7. Gizlilik ve Veri Koruma 

7.1. Gizlilik İlkeleri: 
Atiker Yazılım, müşterinin ve kullanıcıların gizliliğini korumayı taahhüt eder. Yazılımın kullanımı 
sırasında elde edilen hiçbir veri, müşterinin açık izni olmadan üçüncü taraflarla paylaşılmaz. 
Gizlilik, yürürlükteki veri koruma yasaları çerçevesinde sağlanır. 

7.2. Kişisel Verilerin Korunması: 
Atiker Yazılım, yazılımın kullanımı sırasında elde edilen kişisel verileri aşağıdaki amaçlarla 
işleyebilir: 

• Müşteri ve kullanıcı kimlik doğrulamasını sağlamak, 

• Teknik destek ve güncellemeler hakkında bilgilendirme yapmak, 

• Yazılım kullanımını optimize etmek ve müşteri memnuniyetini artırmak. 

Müşteri, sağladığı verilerin doğru ve eksiksiz olduğunu taahhüt eder. Eksik veya yanlış bilgi 
verilmesinden doğacak sorumluluk müşteriye aittir. 

7.3. Veri Güvenliği ve Yedekleme: 
Atiker Yazılım, müşterinin yazılımda işlediği veya ürettiği verilerin güvenliğini sağlamak için 
gerekli teknik önlemleri alır. Ancak müşteri, düzenli veri yedeklemesi yapmak ve bu verilerin 
güvenliğini sağlamakla yükümlüdür. Atiker Yazılım, müşterinin almadığı güvenlik önlemleri veya 
yedekleme eksikliklerinden kaynaklanan veri kayıplarından sorumlu tutulamaz. 

7.4. Veri Aktarımı ve İfşası: 
Atiker Yazılım, müşterinin açık rızası olmaksızın verileri üçüncü taraflarla paylaşmaz. Ancak, 
yasal bir yükümlülük veya mahkeme kararı söz konusu olduğunda, Atiker Yazılım, müşteriyi 
bilgilendirerek ilgili kurumlara veri sağlayabilir. 

7.5. Referans Kullanımı: 
Müşteri, Atiker Yazılım’ın, yazılımın kullanımıyla ilgili genel bilgileri referans çalışmaları veya 
müşteri başarı hikayeleri kapsamında kullanmasına izin verir. Ancak bu bilgiler, müşterinin açık 
rızası olmaksızın kişisel ya da hassas veri içermeyecektir. 

7.6. Veri Saklama Süresi: 
Atiker Yazılım, yazılımın kullanım süresi boyunca elde edilen verileri saklama hakkına sahiptir. 
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Yazılımın kullanımının sona ermesi veya sözleşmenin feshedilmesi durumunda, Atiker Yazılım 
verileri belirli bir süre içinde silebilir ya da arşivleyebilir. 

 

8. Yasal Çerçeve ve İhtilaf Çözüm Yolları 

8.1. Yetkili Mahkeme: 
Sözleşmeden kaynaklanan ihtilaflarda, Konya Mahkemeleri ve İcra Daireleri yetkilidir. Taraflar, 
ihtilaf durumunda yalnızca bu mahkemelerin yetkisini kabul eder. 

8.2. Alternatif Çözüm Yolları: 
Atiker Yazılım ve müşteri, ihtilafları dostane yollarla çözmek için çaba gösterecektir. İhtilafın bu 
şekilde çözülememesi halinde, yasal süreç başlatılabilir. Alternatif çözüm yolları kapsamında, 
arabuluculuk yöntemine başvurulması teşvik edilir. 

8.3. Tebligat Adresi: 
Taraflar, sözleşmede belirtilen adreslerini yasal tebligat adresi olarak kabul eder. Adres 
değişiklikleri yazılı olarak karşı tarafa bildirilmediği sürece, bu adreslere yapılan bildirimler 
geçerli kabul edilir. 

8.4. Dil ve Geçerlilik: 
İşbu sözleşme Türkçe olarak hazırlanmıştır ve taraflar arasında bağlayıcıdır. Eğer sözleşmenin 
başka bir dile çevrilmiş versiyonu ile Türkçe versiyonu arasında bir uyuşmazlık olursa, Türkçe 
metin esas alınır. 

 

9. Çeşitli Hükümler 

9.1. Sözleşmenin Bütünlüğü: 
Bu sözleşme, Atiker Yazılım ve müşteri arasındaki anlaşmanın tamamını oluşturur. Taraflar 
arasında yazılı olarak açıkça belirtilmeyen herhangi bir hüküm, bu sözleşmenin bir parçası olarak 
kabul edilmez. 

9.2. Maddelerin Geçersizliği Durumu: 
Bu sözleşmenin herhangi bir hükmünün yasal olarak geçersiz veya uygulanamaz hale gelmesi 
durumunda, bu durum diğer hükümlerin geçerliliğini etkilemez. Geçersiz veya uygulanamaz 
hüküm, tarafların orijinal niyetine en yakın geçerli bir hükümle değiştirilecektir. 

9.3. Değişiklik ve Ekler: 
Bu sözleşme, yalnızca Atiker Yazılım tarafından yazılı olarak yapılacak değişikliklerle 
güncellenebilir. Müşteri, sözleşmede yapılan değişikliklerin yazılı olarak kendisine bildirilmesini 
müteakip yeni şartları kabul etmekle yükümlüdür. Yazılımın kullanılmaya devam edilmesi, 
değişikliklerin kabul edildiği anlamına gelir. 

9.4. Elektronik ve Fiziksel Ortamda Kabul: 
İşbu sözleşme, elektronik ortamda veya fiziksel olarak müşteri tarafından kabul edildiğinde 
geçerli hale gelir. Atiker Yazılım, imzalanan sözleşmenin yalnızca müşteri tarafından 
imzalanmasını ve tarafında saklanmasını zorunlu tutar. 

9.5. Çoklu Ürün ve Lisans Kullanımı: 
Müşteri, Atiker Yazılım’ın birden fazla ürününü veya lisansını kullandığı takdirde, bu sözleşmenin 
hükümleri her bir ürün ve lisans için geçerli olacaktır. Farklı ürünlerin kullanımında bu sözleşme 
ile çelişen ek hükümler talep edilemez. 
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9.6. Atiker Yazılım’ın Hakları: 
Atiker Yazılım, yazılımın geliştirilmesi, destek hizmetlerinin sunulması ve diğer teknik 
düzenlemeleri yapma hakkını saklı tutar. Bu değişiklikler, müşteri için yeni yükümlülükler 
doğurmadığı sürece ek bir onay gerektirmez. 

9.7. Tarafların Yükümlülükleri: 
Müşteri, işbu sözleşmede yer alan yükümlülüklerini eksiksiz yerine getirmekle yükümlüdür. 
Atiker Yazılım, yalnızca bu sözleşmede belirtilen koşullar çerçevesinde sorumlu tutulabilir. 

9.8. İhtilaf Durumunda Belgeler: 
Bu sözleşmenin bir kopyası yalnızca Atiker Yazılım tarafından saklanır ve müşteri tarafından talep 
edilmesi durumunda dijital veya fiziksel bir kopya olarak iletilebilir. Müşterinin elindeki belge, 
Atiker Yazılım tarafından sunulan resmi belgenin kopyası olarak kabul edilir. 

 

10. Fikri Mülkiyet Hakları 

10.1. Yazılımın Mülkiyeti: 
Atiker Yazılım ürünleri, belgeleri, kaynak kodları, veri tabanları, algoritmalar ve tüm türev 
çalışmaları dahil olmak üzere yazılıma ilişkin tüm fikri mülkiyet hakları Atiker Yazılım’a aittir. 
Müşteri, bu hakların yalnızca Atiker Yazılım tarafından kullanılabileceğini ve herhangi bir şekilde 
devredilemeyeceğini kabul eder. 

10.2. Tescilli Hakların Korunması: 
Yazılıma ilişkin ticari markalar, logolar, tescilli işaretler ve diğer tüm mülkiyet hakları yalnızca 
Atiker Yazılım’a aittir. Müşteri, bu işaretleri değiştirme, kaldırma veya gizleme yetkisine sahip 
değildir. 

10.3. Kopyalama ve Çoğaltma Yasağı: 
Müşteri, yazılımın tamamını veya bir kısmını çoğaltamaz, kopyalayamaz, başka bir tüzel veya 
gerçek kişiye devredemez. Yazılımın bu şekilde kullanımı, Atiker Yazılım’ın haklarının ihlali olarak 
değerlendirilir ve yasal yaptırımlara tabidir. 

10.4. Tersine Mühendislik Yasağı: 
Müşteri, yazılım üzerinde tersine mühendislik yapmayı, kaynak koda dönüştürmeyi, algoritmaları 
analiz etmeyi veya yazılımın işleyişini değiştirmeyi taahhüt eder. Bu tür bir girişimde bulunulması 
halinde Atiker Yazılım, yazılım lisansını derhal iptal etme hakkını saklı tutar. 

10.5. İş Süreçlerinin Korunması: 
Atiker Yazılım’ın iş süreçleri, algoritmaları ve iş yapış yöntemleri ticari sır kapsamında 
korunmaktadır. Müşteri, bu süreçlerin ve yöntemlerin herhangi bir şekilde ifşa edilmesine veya 
izinsiz kullanılmasına sebep olmayacağını kabul eder. 

 

11. Sözleşmenin Feshi ve Sonuçları 

11.1. Fesih Hakkı: 
Atiker Yazılım, aşağıdaki durumlarda işbu sözleşmeyi tek taraflı olarak feshetme hakkını saklı 
tutar: 

• Müşterinin veya kullanıcıların sözleşme hükümlerine aykırı davranması, 

• Yazılımın izinsiz kopyalanması, dağıtılması veya değiştirilmesi, 
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• Ödeme yükümlülüklerinin yerine getirilmemesi, 

• Müşterinin, Atiker Yazılım’ın fikri mülkiyet haklarını ihlal eden herhangi bir eylemde 
bulunması. 

11.2. Fesih Sonrası Yükümlülükler: 
Sözleşmenin feshi durumunda müşteri: 

• Yazılımın tüm kopyalarını ve bileşenlerini derhal kaldırmak ve kullanmayı durdurmak, 

• Atiker Yazılım’a ait herhangi bir belge, materyal veya veri varsa iade etmekle yükümlüdür. 

11.3. Lisansın İptali: 
Fesih durumunda, müşterinin yazılıma erişimi kalıcı olarak iptal edilir ve lisans hakları sona erer. 
Atiker Yazılım, fesih sonrası yazılımın kullanımına ilişkin herhangi bir sorumluluk taşımaz. 

11.4. Veri Yönetimi: 
Müşteri, fesih durumunda yazılımda üretilen veya işlenen verilerini 30 (otuz) gün içinde 
sistemden almakla yükümlüdür. Bu süre sonunda, Atiker Yazılım verileri sistemden kaldırma 
hakkını saklı tutar ve bu verilere erişim sağlamak zorunda değildir. 

 

12. Atiker Yazılım’ın Haklarının Korunması 

12.1. Hakların Saklı Tutulması: 
Atiker Yazılım, işbu sözleşmede açıkça belirtilmeyen tüm haklarını saklı tutar. Bu haklar arasında 
yazılımın geliştirilmesi, lisans politikalarının güncellenmesi ve destek hizmetlerinin 
düzenlenmesi yer alır. 

12.2. Ürün Geliştirme ve Değişiklik Hakkı: 
Atiker Yazılım, yazılımın herhangi bir parçasını veya özelliklerini önceden haber vermeksizin 
değiştirme, güncelleme veya durdurma hakkına sahiptir. Bu tür değişiklikler, müşterinin mevcut 
kullanım koşullarını etkilemediği sürece ek onay gerektirmez. 

12.3. Yasal Yaptırımlar: 
Atiker Yazılım, müşterinin sözleşme hükümlerine aykırı davranması durumunda yasal işlem 
başlatma ve zararlarının tazmin edilmesini talep etme hakkına sahiptir. Bu işlemler, Atiker 
Yazılım’ın itibarını veya fikri mülkiyet haklarını koruma amacını taşır. 

 

13. Elektronik ve Fiziksel Ortamda Kabul 

13.1. Elektronik Kabul: 
İşbu sözleşme, müşteri tarafından elektronik ortamda kabul edildiği anda yürürlüğe girer. 
Yazılımın kurulumu sırasında sunulan sözleşmenin onaylanması, müşterinin sözleşme 
hükümlerini kabul ettiği anlamına gelir. 

13.2. Fiziksel Kabul: 
Müşteri, sözleşmeyi fiziksel olarak imzalamayı tercih ederse, sözleşme Atiker Yazılım tarafından 
saklanır ve müşteriye bir kopyası iletilir. Fiziksel imza, elektronik kabul ile aynı yasal geçerliliğe 
sahiptir. 

13.3. Kabul Koşulları: 
Müşteri, işbu sözleşmenin hükümlerini kabul etmeden yazılımı kullanmaya başlayamaz. 
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Yazılımın kurulumu veya herhangi bir bileşeninin bilgisayarda bulunması, müşteri tarafından 
sözleşme hükümlerinin zımnen kabul edildiği anlamına gelir. 

 

14. Sınırlamalar ve Muafiyetler 

14.1. Yazılımın Mevcut Durumu: 
Atiker Yazılım, yazılımı “olduğu haliyle” sağlar ve yazılımın belirli bir amaca uygunluğu, kesintisiz 
çalışacağı veya hatasız olacağına dair hiçbir taahhütte bulunmaz. Müşteri, yazılımı mevcut 
durumuyla kullanmayı kabul eder. 

14.2. Dolaylı Zararların Sorumluluğu: 
Atiker Yazılım, yazılımın kullanımı sırasında ortaya çıkabilecek dolaylı, özel, arızi veya sonuç 
niteliğindeki zararlardan sorumlu tutulamaz. Bu kapsamda, veri kaybı, iş kesintisi veya gelir kaybı 
gibi durumlar yer alır. 

14.3. Üçüncü Taraf Yazılımlar ve Sistemlerle Entegrasyon: 
Müşteri, Atiker Yazılım ürünlerini üçüncü taraf yazılımlar veya sistemlerle entegre ettiği takdirde, 
bu entegrasyonların uyumluluğundan ve işlevselliğinden yalnızca müşteri sorumludur. Atiker 
Yazılım, üçüncü taraf yazılımlardan kaynaklanan sorunlardan dolayı yükümlü tutulamaz. 

14.4. Sistem Gereksinimleri: 
Müşteri, yazılımın belirlenen sistem gereksinimlerine uygun bir ortamda çalıştırılmasını 
sağlamakla yükümlüdür. Bu gereksinimlerin karşılanmaması durumunda ortaya çıkabilecek 
sorunlardan Atiker Yazılım sorumlu değildir. 

14.5. Eski Sürümlerin Kullanımı: 
Atiker Yazılım, eski sürümlerde ortaya çıkan uyumsuzluklar, hatalar veya eksiklikler için herhangi 
bir garanti veya destek hizmeti sunmaz. Müşteri, yazılımın en son sürümünü kullanmakla 
yükümlüdür. 

 

15. Zaman Aşımı ve Hukuki Talepler 

15.1. Zaman Aşımı Süresi: 
Müşteri, işbu sözleşmeden kaynaklanan herhangi bir hukuki talebini, olayın meydana 
gelmesinden itibaren 1 (bir) yıl içinde Atiker Yazılım’a yazılı olarak bildirmekle yükümlüdür. Bu 
sürenin sonunda yapılan talepler kabul edilmeyecektir. 

15.2. Tazminat Talepleri: 
Müşteri, yazılımın yanlış veya uygunsuz kullanımı nedeniyle ortaya çıkan zarar ve ziyanlar için 
Atiker Yazılım’dan tazminat talebinde bulunamaz. Atiker Yazılım, yalnızca sözleşmede açıkça 
belirtilen durumlarda sorumlu tutulabilir. 

 

16. Yükümlülükler 

16.1. Müşteri ve Kullanıcı Yükümlülükleri: 

• Müşteri ve kullanıcılar, yazılımı yalnızca işbu sözleşmede belirtilen kurallar ve 
sınırlamalar çerçevesinde kullanmayı kabul eder. 
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• Yazılımın güncellemelerinin düzenli olarak yapılmasından ve sistem gereksinimlerinin 
karşılanmasından müşteri ve kullanıcılar sorumludur. 

• Müşteri, yazılımın izinsiz çoğaltılmasını, dağıtılmasını veya yetkisiz kişiler tarafından 
kullanılmasını önlemek için gerekli tüm tedbirleri almakla yükümlüdür. 

• Kullanıcı, yazılım bileşenlerini, güvenlik önlemlerini ve kullanım sınırlarını ihlal 
etmeyeceğini taahhüt eder. 

16.2. Atiker Yazılım’ın Hakları: 

• Atiker Yazılım, yazılım üzerinde geliştirme, değişiklik ve güncelleme yapma hakkını saklı 
tutar. 

• Atiker Yazılım, müşteri ve kullanıcıların işbu sözleşmeye aykırı davranışlarından 
doğabilecek tüm zararların tazminini talep etme hakkına sahiptir. 

• Atiker Yazılım, yazılımın lisans süresi sona erdiğinde, yazılımın kullanımını askıya alma 
veya lisansı iptal etme yetkisini elinde bulundurur. 

• Yazılımın çalışmasıyla ilgili tüm yasal haklar Atiker Yazılım’a aittir ve bu sözleşmede 
belirtilmeyen durumlarda Atiker Yazılım’ın lehine yorumlanır. 

16.3. Genel Hükümler: 

• Müşteri ve kullanıcılar, yazılımın kullanımından doğabilecek tüm riskleri kabul eder ve bu 
risklerden Atiker Yazılım’ın sorumlu tutulamayacağını beyan eder. 

• Atiker Yazılım, işbu sözleşmede belirtilmeyen hiçbir yükümlülüğü kabul etmez. 

 

17. Sözleşmenin Geçerliliği ve Değişiklikler 

17.1. Sözleşmenin Bütünlüğü: 
İşbu sözleşme, Atiker Yazılım ile müşteri arasında tam ve eksiksiz bir anlaşmayı ifade eder. Bu 
sözleşmede yer alan hükümlerin dışında yapılan herhangi bir sözlü veya yazılı anlaşma 
geçersizdir. Sözleşme hükümleri dışında herhangi bir taahhüt veya garanti verilmiş olamaz. 

17.2. Değişiklikler ve Ekler: 
Atiker Yazılım, işbu sözleşme koşullarını tek taraflı olarak değiştirme hakkına sahiptir. Bu 
değişiklikler yazılı olarak müşteriye bildirildikten sonra geçerli olacak ve müşteri, yeni koşullara 
uymayı kabul etmiş sayılacaktır. Müşteri, yazılımın devam eden kullanımını, yeni şartları kabul 
etmek olarak değerlendirebilir. 

17.3. Uygulama ve Yorum Hakkı: 
Atiker Yazılım, sözleşme hükümlerinin uygulanması ve yorumlanması konusunda mutlak yetkiye 
sahiptir. Bu yetki, yazılımın kullanımı sırasında ortaya çıkabilecek herhangi bir durumla ilgili 
olarak Atiker Yazılım tarafından verilecek nihai kararı içerir. 

 

18. Sözleşmeden Doğan Haklar 

18.1. Lisans ve Kullanım Hakkı: 
Atiker Yazılım, yazılımı sadece belirli bir lisans süresi ve koşulları çerçevesinde müşteriye sunar. 
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Bu lisansın sürekliliği, Atiker Yazılım’ın takdirine bağlı olarak sonlandırılabilir. Lisans hakları, 
yazılımın Atiker Yazılım’a ait fikri mülkiyet haklarına ve bu sözleşme hükümlerine dayanır. 

18.2. Atiker Yazılım’ın Mülkiyet Hakları: 
Atiker Yazılım’a ait tüm yazılım, veritabanı, algoritmalar, iş süreçleri ve diğer fikri mülkiyet hakları, 
hiçbir şekilde müşteriye devredilemez veya paylaşılmak üzere verilmez. Müşteri, yalnızca 
yazılımı kullanma hakkına sahiptir, mülkiyet hakları Atiker Yazılım’a ait olmaya devam eder. 

18.3. İzinsiz Kullanım ve Yasal Yaptırımlar: 
Müşteri ve kullanıcı, yazılımın izinsiz kullanımı durumunda Atiker Yazılım’ın yasal haklarını 
koruma hakkını saklı tutar. Atiker Yazılım, yazılımın herhangi bir şekilde izinsiz kullanılması, 
çoğaltılması veya dağıtılması durumunda tüm yasal yollara başvurma hakkına sahiptir. 

 

19. Genel Hükümler 

19.1. Sözleşmenin Bütünlüğü ve Değişiklikler: 
İşbu sözleşme, Atiker Yazılım ve müşteri arasındaki tüm anlaşmayı ifade eder. Sözleşmede 
belirtilen şartlar dışında yapılan herhangi bir değişiklik, yalnızca Atiker Yazılım’ın yazılı onayı ile 
geçerli olacaktır. Atiker Yazılım, bu sözleşmeyi tek taraflı olarak değiştirme hakkına sahiptir. 

19.2. Hükümlerin Geçersizliği Durumunda: 
Eğer işbu sözleşmenin herhangi bir hükmü, geçerli bir yargı merci tarafından geçersiz veya 
uygulanamaz sayılırsa, bu durum sözleşmenin geri kalan hükümlerini etkilemez. Geçersiz veya 
uygulanamaz hüküm, tarafların orijinal niyetine uygun olarak yasal çerçevede değiştirilir. 

19.3. Sözleşmenin Devri: 
Müşteri, işbu sözleşme kapsamında sahip olduğu hak ve yükümlülükleri Atiker Yazılım’ın yazılı 
onayı olmadan herhangi bir üçüncü tarafa devredemez. Atiker Yazılım, bu sözleşmedeki haklarını 
ve yükümlülüklerini, kendi bağlı şirketlerine veya iş ortaklarına devretme hakkına sahiptir. 

19.4. Atiker Yazılım’ın Hakları: 
Atiker Yazılım, yazılımın işlevselliği, özellikleri ve kullanımı ile ilgili her türlü değişiklik, 
güncelleme veya iyileştirmeyi tek taraflı olarak yapma hakkını saklı tutar. Bu tür değişiklikler, 
müşteri için yeni yükümlülükler doğurmaz. 

19.5. Sözleşmeye Aykırı Davranış Durumunda Atiker Yazılım’ın Korunması: 
Müşteri veya kullanıcı, sözleşme hükümlerine aykırı hareket ettiği takdirde, Atiker Yazılım, 
yazılımın kullanımını askıya alma, sözleşmeyi derhal feshetme ve yasal yollara başvurma hakkını 
saklı tutar. Müşteri, sözleşmeye aykırı hareket ederek Atiker Yazılım’ın ticari ve fikri mülkiyet 
haklarını ihlal etmesi durumunda, Atiker Yazılım’ın uğrayacağı tüm zararları tazmin etmekle 
yükümlüdür. 

 

 


